APLINKOS APSAUGOS AGENTURA

INFORMACINIU SISTEMU PALAIKYMO PASLAUGU
VIESASIS PIRKIMAS
(PIRKIMO NR. 167615)

Visiems tiekéjams uZzsiregistravusiems Siame pirkime

2015-10-26

Informuojame, jog Viesojo pirkimo komisijaj gautus tiekéjy klausimus nutar¢ atsakyti taip:

1 klausimas:

2015-09-14 pateiktame Perkanciosios organizacijos VieSojo pirkimo komisijos atsakyme | 3-iaji
tiekéjo klausima ,,Pagal kokig tvarkq bus vykdomas defekty ... Salinimas?* yra nurodyta, kad
Hdefekty ... Salinimg Tiekéjas atlieka savo sqskaita®. Techninés specifikacijos 2.6.1 punkte yra
nurodyta, kad ,.trikumy Salinimas* yra ,pastebéty IS posistemiy sutrikimy ir gedimy Salinimas,
veikimo, neatitinkancio aprasyto dokumentuose, taisymas*.

Pagal kokig tvarka bus vykdomas taisymas ty defekty, kurie nesusije su Tiekéjo IS atliktais
pakeitimais Siy (perkamy) paslaugy vykdymo metu, o susij¢ su ankstesniy projekty metu ir / ar kity
Tiekéjy atliktais IS kiirimo / modifikavimo darbais. Kaip Vykdytojui bus apmokama uz tokiy
defekty taisyma?

Atsakymas:

Siy defekty taisymas vyks Perkanéiosios organizacijos saskaita arba atitinkama pakeitima
vykdZiusio tiekéjo saskaita, jei defektas taisomas galiojant garantiniam aptarnavimui. Jei defektui
negalioja jokia garantija, tai Perkancioji organizacija teiks atitinkamg darby uZsakyma, o darby
verté bus nustatoma pagal Sio konkurso techninés uzduoties salygas.

2 klausimas:

2015-09-14 pateiktame Perkanciosios organizacijos VieSojo pirkimo komisijos atsakyme j 7-3ji
tiek&jo sitlyma ,,Kadangi formy kiirime yra naudojamos skirtingos technologijos (JAVA EE, APEX,
ArcGIS), tam, kad bity aiskesnis ir tikslesnis darbo sgnaudy vertinimas, siillome Siqg lentelg
iSskaidyti j atskiras lenteles pagal kirimui / modifikavimui naudojamas technologijas* yra
nurodyta, kad ,,... tinkamos technologijos pasirinkimas (kaip ir tokio sprendimo pagrindimas ir jo
suderinimas su Perkancigja organizacija) — Teikéjo uzdavinys. Teikdamas pasiiilymq Teikéjas turi
pats pasirinkti, metodq, kaip jis vertins Siy darby viduting kaing*. Sutinkame, kad naujai kuriamo
funkcionalumo atveju Tiekéjas galés pasirinkti tinkamg technologija, taciau modifikuojant esama
funkcionalumg Tiekéjas turés naudoti tas technologijas, kuriomis yra sukurti modifikuojami IS
elementai.

Siiilymas 1: praSome papildyti Technine specifikacijg esamo funkcionalumo modifikavimo darbo
sgnaudy jverciy lentelémis atskirai pagal kiekvieng AIVIKS ir ATVR kiirime naudota technologija.
Siilymas 2: jei ] auksS¢iau pateikta sitilymag nebus atsizvelgta, prasome papildyti Techninés
specifikacijos 4 lentelés aprasyma, aiskiai jvardinant, kad tuo atveju, kai jver¢iai formy kiirimui /
modifikavimui pagal skirtingas AIVIKS ir ATVR naudojamas technologijas skiriasi, lenteléje turi
biiti nurodomi maksimaliis jverciai, nes, kaip nurodyta Techninés specifikacijos 2.2.7 punkte,



wleikéjas negali pateikti didesniy paslaugy sgnaudy jverciy nei buvo nurodyti jo pasiiillyme
(lentelése 4-8)%.

Atsakymas:
Tiekéjas, teikdamas pasitlyma, turi jvertinti S$ig rizika, todél Techninés sglygos keiCiamos nebus.
Maksimalis jverciai ir turi biiti nurodomi, atsizvelgiant i jusy cituojamg 2.2.7 punkta.

3 klausimas:

2015-09-14 pateiktame Perkanciosios organizacijos VieSojo pirkimo komisijos atsakyme j 8-3ji
tiek¢jo klausima ,.ar terminu ,,GIS komponentas™ turima omenyje visas j formq integruotas
zemélapis, ar konkreti jo funkcija* yra nurodyta, kad ,,Sqvoka ,, GIS komponentas* reiskia visq i
formgq integruotqg zemélapj*. Toks atsakymas prieStarauja Techninés specifikacijos 4 lenteléje yra
nurodytiems galimiems GIS komponenty skai¢iams formose: vidutinio sudétingumo formoms ,,Ne
daugiau kaip 2%, sudétingoms formoms ,,Ne daugiau kaip 5, labai sudétingoms formoms ,,Ne
daugiau kaip 10“, nes toje pacioje formoje neturéty buti daugiau nei 2 Zemelapiy (,,GIS
komponenty*).

PraSome patikslinti termino ,,GIS komponentas apibrézima arba 4 lenteléje pateikti patikslintus
formy sudétinguma apsprendzianciy GIS komponenty skaicius.

Atsakymas:

., GIS komponentas“ terminas/sqvoka reiskia duomeny formoje esantj tematinj Zemélapj su jame
esanciu funkcionalumu. Pvz.: Duomeny teikéjas pildo duomeny jvedimo formgq ir jam reikia
iSSaukiamame/integruotame Zemélapyje jvesti objekto koordinate (1komponentas), jbrézti objekto
teritorijq (1 komponentas), jdéti/ikelti nuotraukq (1 komponentas) ir pan. Siuo atveju viso biity 3
GIS komponentai.

4 klausimas:

Techninés specifikacijos 4.2 punkto 4 lenteléje yra jvardintas sudétingumo kriterijus ,,Analizés
sistema® , o 1.6.1.4. punkte nurodyta, kad ,.analizés sistema — analitiniy ataskaity kiirimas ir
duomeny generavimas publikavimui®.

PraSome paaiskinti, ka bendro turi formy kiirimas su ,analizés sistema — analitiniy ataskaity
kirimas ir duomeny generavimas publikavimui‘* bei jvardinti / detalizuoti, kas konkreciai turima
omenyje 4.2 punkto 4 lentelés eilutéje ,,Analizés sistema* (formos funkcionalume naudojamos DB
funkcijos ir procediiros, formoje jgyvendinti skai¢iavimai ar dar kazkas kita?).

Atsakymas:

1.6.1.4 punkte jvardintas vienas i§ AIVIKS komponenty. 4.2 punkto 4 lentel¢je kalbama apie
formos savybe inicijuoti su forma susijusiy duomeny analiz¢. Paprasta analizé reiskia galimybe
suformuoti elementarig uzklausa; terminas ,,Naudojantis esamomis analizés sistemos procediiromis*
reiSkia, kad yra/turi biiti numatyta galimybé inicijuoti kelias jau suformuluotas uzklausas arba jy
kombinacijg; terminas ,,Sudétingas analizés sistemos valdymas* reiskia, kad yra/turi buti galimybé
formuoti OLAP kuba.

5 klausimas:

Techninés specifikacijos 2.5 punkte nurodyta ,,Siekdama uztikrinti efektyvy aplinky sinchronizavimg
Perkancioji organizacija neteiks naujy uzsakymy kitiems potencialiems teikéjams, kol Teikéjas
nebaige paskutinio pateikto pakeitimo garantinio aptarnavimo paslaugy*.

PraSome patikslinti:



1. Ar tai reiSkia, kad kazkuriam 1§ Tiekéjy laime¢jus pirmajj uzsakyma, kiti uzsakymai nebus
pateikiami tol, kol pasibaigs pirmojo uzsakymo vykdymas ir jo garantinis aptarnavimas (12 mén.).
2. Ar tai reiskia, kad kazkuriam i§ Tiekéjy laiméjus pirmajj uzsakyma, antrasis uzsakymas pirmojo
uzsakymo vykdymo ir garantinio aptarnavimo metu (12 mén. po jvykdymo) bus teikiami pirmajj
uzsakyma laiméjusiam Tiekéjui (ir t. t.).

Atsakymas:
Nurodytas klausimas néra susijes su techniniu reikalavimu tiekéjo teikiamoms paslaugoms.
Techninés specifikacijos 2.5 punktas taikytinas Perkanciajai organizacijai.

6 klausimas:

Techninés specifikacijos 2.6.2 punkte nurodyta, kad | planuojamus pakeitimus jeina ir ,,integracijy
su kitomis posistemémis, informacinémis sistemomis ar registrais perkonstravimas®, taciau 4.2
punkto lentelése néra galimybés pateikti AIVIKS ir ATVR integracijy su kitomis sistemomis
kiirimo / modifikavimo apim¢iy jvertinimo.

PraSome 4.2 punkta papildyti lentele, skirta integracijy su kitomis sistemomis kiirimo /
modifikavimo apim¢iy jvertinimui.

Atsakymas:
Tiekejas, teikdamas darbo sgnaudy vertinimus kitiems techningje specifikacijoje iSvardintiems
elementams (lentelés 4-8) turi atsizvelgti ir ] Sias darbo sgnaudas.

7 klausimas:

AIVIKS sistemoje yra daug ,bendrojo naudojimo* DB pakety, funkcijy ir procediry, kurie
tiesiogial néra susijes su formomis ir ataskaitomis, todél 4.2 punkto lentelése néra galimybés
pateikti Siy IS komponenty kiirimo / modifikavimo apimc¢iy jvertinimo.

Jei Informaciniy sistemy palaikymo paslaugy apimtyse gali buti kuriami / modifikuojami Sie IS
komponentai, praSome 4.2 punkta papildyti lentele, skirta DB funkcionalumo kiirimo /
modifikavimo apim¢iy jvertinimui.

Atsakymas:

Tiekejas, teikdamas darbo sgnaudy vertinimus kitiems techningje specifikacijoje iSvardintiems
elementams (lenteles 4-8) turi atsizvelgti ir |} galimas ,,bendro naudojimo* DB pakety, funkcijy ir
procediiry kiirimo/modifikavimo darby sgnaudas.

8 klausimas:

AIVIKS sistemoje sinchronizacija tarp pagrindinés AIVIKS duomeny saugyklos ir analitinés
duomeny bazés yra jgyvendinama per ETL (angl. Extract-Transform-Load) procediras, taciau 4.2
punkto lentelése néra galimybés jvertinti iy IS komponenty kiirimo / modifikavimo apimtis.

Jei Informaciniy sistemy palaikymo paslaugy apimtyse gali biiti kuriami / modifikuojami Sie IS
komponentai, praSome 4.2 punkta papildyti lentele, skirta DB funkcionalumo kiirimo /
modifikavimo apim¢iy jvertinimui.

Atsakymas:
Tiekéjas, teikdamas darbo sgnaudy vertinimus kitiems techningje specifikacijoje iSvardintiems
elementams (lentelés 4-8) turi jvertinti ir Sias sgnaudas.



9 klausimas:

Technings specifikacijos 4.2 punkto 8 lenteléje yra nurodyti 3 konsultacijy sudétingumo lygiai, o
5.1 punkto 9 lenteléje yra nurodyti 4 konsultacijy sudétingumo lygiai — praSome suvienodinti.

Atsakymas:
Korekturos klaida, atsizvelgiama.
Buvo:
2 d. d. — nesudétinga ir vidutinio
sudétingumo;
4. | Konsultacijos 0,5d.d. 5 d. d. — sudétinga,
labai sudétinga - derinami atskiru
susitarimu
Pataisyta:
2 d. d. — nesudétinga ir vidutinio
.. sudétingumo;
4. | Konsultacijos 0,5d.d, 5d.d. ig sudétinga - derinami
atskiru susitarimu

10 klausimas:

Techninés specifikacijos 4.2 punkto 4 lentelés stulpelio ,,Labai sudétinga* eiluteje ,,GIS
komponenty skaicius* nurodyta kriterijy ,,Ne daugiau kaip 10 siiilome pakeisti | ,,Daugiau kaip
XX, nes pagal dabarting redakcijg yra neaiskus formos sudétingumo lygis tuo atveju, kai ,,GIS
komponenty skaicius* yra daugiau kaip 10.

Atsakymas:
Korektiiros klaida, atsizvelgiama.
Buvo:
GIS komponenty ) . . Ne daugiau | Ne daugiau | Ne daugiau
skaiCius Nera Nera Nera kaip 2 kaip 5 kaip 10
Pataisyta:
GIS kOI{lgonentq Néra Néra Néra Ne dguglau Ne dgug1au Daugiau kaip
skaicius kaip 2 kaip 5 5

11 klausimas:

Techninés specifikacijos 4.2 punkto 7 lentelés stulpelio ,,Sudétinga* eilutéje ,,Stulpeliy skaicius*
nurodyty kriterijy ,,Ne daugiau kaip 20 sitilome pakeisti ] ,,Daugiau kaip XX*“, nes pagal
dabarting redakcija neaiSkus vaizdo sudétingumo lygis tuo atveju, kai ,,Stulpeliy skaicius* yra
daugiau kaip 20.

Atsakymas:

Korektiiros klaida, atsizvelgiama.

Buvo:



Stulpeliy skai¢ius | Ne daugiau kaip 8 | Ne daugiau kaip 15 Ne dauég(l)au kaip
Pataisyta:
Stulpeliy skaicius | Ne daugiau kaip 8 | Ne daugiau kaip 15 Daugllasu kaip

12 klausimas:

Techninés specifikacijos 4.2 punkto 7 lentelés stulpelio ,,Sudétinga™ eilutéje ,,Naudojamy
lenteliy/vaizdy skaicius* nurodyta kriterijy ,,Ne daugiau kaip 8* siilome pakeisti  ,,Daugiau kaip
XX*“, nes pagal dabarting redakcija neaiSkus vaizdo sudétingumo lygis tuo atveju, kai
»~Naudojamy lenteliy/vaizdy skaicius* yra daugiau kaip 8.

Atsakymas:
Korektuiros klaida, atsizvelgiama.
Buvo:
. . . oy . . . . Ne daugiau kaip
Naudojamuy lenteliy/vaizdy skaiius | Ne daugiau kaip 3 | Ne daugiau kaip 5 2
Pataisyta:
Naudojamy lenteliy/vaizdy Ne daugiau kaip

skaidius 3 Ne daugiau kaip 5 Daugiau kaip 5

13 klausimas:

Konkurso salygose p. 14.6 yra reikalaujama, kad per paskutinius 3 metus tiek¢jas biity jvykdes
bent vieng sutartj, ,,.kurios apimtyje buvo suteiktos informacinés sistemos kiirimo ar modernizavimo
ar praplétimo ar elektroniniy paslaugy teikimo ir diegimo paslaugos — veiklos objektas (esyb¢) yra
aplinkosauginé informacija ar duomenys. Su informacine sistema gali dirbti nemaziau kaip 100
naudotojy, sistema naudojasi fiziniai ir juridiniai asmenys.* PraSome pagrjsti, kodél neuztenka
lygiavercio sudétingumo sistemos kiirimo ar modernizavimo kituose sektoriuose, kadangi
aplinkosauginés informacijos ir duomeny apdorojimas niekuo nesiskiria nuo kity sektoriy sistemose
naudojamy mechanizmy.

Todél praSome pakeisti 14.6 p. reikalavima taip: ,,Per pastaruosius 3 metus (iki pasiilymo
pateikimo termino pabaigos) arba per laikg nuo teikéjo jregistravimo dienos (jeigu veikla pradéjo
vykdyti véliau) teikejas yra jvykdes ir (ar) vykdo ne maziau kaip 1 (vieng) sutartj ar sutarties dalj,
kurios apimtyje buvo suteiktos informacinés sistemos kiirimo ar modernizavimo ar praplétimo ar
elektroniniy paslaugy teikimo ir diegimo paslaugos. Su informacine sistema gali dirbti nemaziau
kaip 100 naudotojy. Teikéjo dalis diegiant ar modifikuojant informacing sistemg (vykdé (-o)
projekto valdymo, analizés, projektavimo, kiirimo, diegimo, mokymy, konsultavimo, prieziiiros ir
kt. veiklas, neskai¢iuojant licencijy ir kompiuterings jsigijimo veikly organizavimo) sudaro ne
maziau kaip 50 % vykdomy projekto veikly.*

Atsakymas:

Patiksliname pirkimy sglygy 14.6 punkta nurodydami, kad tiekéjas per paskutinius 3 metus tiekéjas
bty ivykdes bent vieng ,,sutartj ar jos dalj*.

Pirkimo salygose nurodytas minimalus kvalifikacijos reikalavimas teikéjui biiti jvykdziusiam bent
vieng sutartj/ar jos dalj ,kurios apimtyje buvo suteiktos informacinés sistemos kiirimo ar



modernizavimo ar praplétimo ar elektroniniy paslaugy teikimo ir diegimo paslaugos — veiklos
objektas (esybé) yra aplinkosauginé informacija ar duomenys...“ yra nustatytas atsizvelgus i
perkamo objekto savybes, pobidj, t.y. Agentiiros tvarkomy objekty tarpusavio rysiy sudétinguma,
duomeny savininky, tvarkytojy ir naudotojy gausuma, ir neapriboja teisés pateikti dalyviams
pasiiilymus, uztikrina sgziningg konkurencijg. Pazymime, kad sgvoka ,,aplinkosauginé informacija
ar duomenys* yra plati taip kaip ja apibrézia Informacijos apie aplinka Lietuvos Respublikoje
teikimo visuomenei tvarkos apraso, patvirtinto Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1999 m. spalio
22 d. nutarimu Nr. 1175 ,,Dé¢l Informacijos apie aplinkg Lietuvos Respublikoje teikimo visuomenei
tvarkos apraSo patvirtinimo*, 2 punktas. Tiek ukio subjektai, tiek ir vieSasis sektorius,
kompiuterizuodamas savo valdomus technologinius ar veiklos sprendimus, apimancius informacija
apie aplinkg ir duomenis, gali atitikti nurodytg minimaly kvalifikacijos reikalavima.

14 klausimas:
Konkurso salygose p. 14.7.1 (2 papunktis) yra reikalaujama, kad projekty vadovas buvo

»vadovaves ar vadovauja bent 2 (dviem) projektams, kuriy metu buvo pasiiilyti ir jdiegti
informaciniy technologijy sprendimai, susij¢ su organizacijos/imongés/jstaigos teikiamy paslaugy ar
veikly aplinkosaugos srityje perkelimu j elektroning erdve ir bent viena sistema turi ne maZziau kaip
100 naudotojy*. Informaciniy technologijy projektai aplinkosaugos srityje niekuo nesiskiria nuo
kity sektoriy informaciniy technologijy projekty, todél praSome pakeisti nurodyta reikalavima
sekanciai: ,,2. per pastaruosius 5 metus yra vadovaves ar vadovauja bent 2 (dviem) projektams,
kuriy metu buvo pasitlyti ir jdiegti informaciniy technologijy sprendimai, susij¢ su
organizacijos/imongs/jstaigos teikiamy paslaugy ar veikly perkélimu j elektroning erdve ir bent
viena sistema turi ne maziau kaip 100 naudotojy*.

Atsakymas:

Pirkimo salygose nurodytas minimalus kvalifikacijos reikalavimas teikéjui nebus pakeistas,
kadangi yra nustatytas atsizvelgus j perkamo objekto savybes, pobidj, t.y. Agentiiros tvarkomy
objekty tarpusavio rySiy sudétinguma, duomeny savininky, tvarkytojy ir naudotojy gausumg ir
neapriboja teisés pateikti dalyviams pasitilymus, uztikrina sgZziningg konkurencija.
15 klausimas:

Konkurso sglygy priedo ,,X. PASIULYMU VERTINIMAS® pasigedome duomeny bazés
programiniy moduliy sudétingumo jvertinimo lentelés.

Kaip Tiekéjas turés jvertinti uzsakyma pakeitimui, jeigu siekiant jj jgyvendinti pakeista turi buti,
pavyzdziui, duomeny bazés procediira ir to pakeitimo apimtys yra Zenklios?
Atsakymas:

Tiekéjas, teikdamas darbo sgnaudy vertinimus kitiems techninéje specifikacijoje iSvardintiems
elementams (lentelés 4-8) turi atsizvelgti ir | Sias darbo sgnaudas.

16 klausimas:

Konkurso salygy priedo Nr. 3 ,TECHNINE SPECIFIKACIJA“ punkte 2.3 nurodyta, kad
Tiekéjas privalo sukurti savo infrastruktiiroje kurimo ir testavimo aplinkas Perkanciosios
organizacijos aplinky pagrindu:

,2.3. Paslaugy teikimui Teikéjas privalo sukurti savo IT infrastruktiroje kiekvienai IS
programavimo aplinkg (toliau T PROG) bei testavimo aplinkg (toliau — T _TST). Sios aplinkos
kuriamos perkanciosios organizacijos IS gamybinés aplinkos (toliau — GAM) pagrindu. Sutarties
vykdymo pradzioje (ne véliau kaip 5 d. d. iki pirmojo uzsakymo pateikimo) Perkancioji organizacija



pateikia savo IS GAM aplinky klonus bei iseities programy tekstus ir pilng AIVIKS bei ATVR
dokumentacijq Teikéjui;

Prasytume nurodyti, koks preliminarus numatomy perduoti Tiekéjui GAM aplinky klony
dydis?
Atsakymas:

GAM ATVR - 20 GB;
GAM AIVIKS -1 500 GB

17 klausimas:
Konkurso salygy priedo Nr. 3 ,,TECHNINE SPECIFIKACIJA* punkte 2.7.3 nurodyta, kad
Perkancioji organizacija gali nepatvirtinti pateikto uzduoties jvertinimo:

., 2.7.3. jvertinimo patvirtinimas. Perkancioji organizacija, iSnagrinéjusi Teikéjo pateiktq
pakeitimo jvertinimg, ji patvirtina, jei sutinka su uZduoties sudétingumo vertinimu arba
nepatvirtina, jei paslaugos kiirimo sqnaudos yra per didelés. Jei pakeitimy jvertinimas yra neaiskus
arba Perkancioji organizacija nesutinka su pakeitimo sudétingumo vertinimu, Perkancioji
organizacija gali paprasyti Teikéjq detalizuoti IS pakeitimo jvertinime nurodytas paslaugas ir jy
sudetingumo jvertinimq. Teikéjas privalo atsakyti j Perkanciosios organizacijos veiklos specialisty
pateiktus klausimus per 5 punkte nurodytq tritkumy salinimo terming *

Jeigu jvertinimas yra aiSkus ir Perkancioji organizacija nepriestarauja atliktam sudétingumo
vertinimui, ta¢iau atsisako ji patvirtinti d¢l per didelés apimties. Kaip tokiu atveju Perkancioji
organizacija numato kompensuoti Tiekéjui patirtas iSlaidas jvertinimui parengti ?

Atsakymas:

Tieké&jas, teikdamas darbo sgnaudy vertinimus kitiems techningje specifikacijoje iSvardintiems
elementams (lentelés 4-8) turi atsizvelgti ir | Sias darbo sgnaudas.

Kartu informuojame, kad voky pléSimo data perkeliama vélesnei datai. Apie tikslia voky
pléSimo datg informuosime papildomai.

VieSojo pirkimo komisija



